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¿Por qué razón recomendarías a este Centro de Justicia 
para las Mujeres? [sic]

◦ por su personal

◦ Por las mujeres capacitadas que laboran en ese lugar .

◦ Porque la atención es de calidad con perspectiva de género .

◦ Por que es el unico centro de apoyo para mujeres

◦ Tengo conocimiento de que laboran ahí personas preparadas y
que la atención es buena, realizan todos los esfuerzos a su alcance
para brindar un servicio digno.

◦ Por qué está liderado por mujeres comprometidas y conocedoras
de los derechos de las mujeres

◦ Para la integridad y atención de las Mujeres que han sido víctimas
de algún tipo de violencia y para que sepan que no están solas.

◦ Dan excelente atención muy pronta y expedita, por personas
profesionales

◦ Por qué si brindan la atención

◦ Porque las mujeres son su prioridad y la atencion que brindan, hace
sentirse segura.

◦ Servicios eficientes

◦ Porque apoyan a las mujeres a salir de siruaciones de violencia
hacia ellas y sus hij@s

◦ Porqué la atención es buena y eficiente

◦ por el serviciio integral, preparacion y capacitacion constante

◦ Es un quipo de profesionales que ayudan, apoyan y acompaña a
través del proceso

◦ 1a.- Es importante hacer denuncia ante cualquier suceso, asi mismo
canalizar a las estancias correspondiente.2a.- Es de suma
importancia la asistencia intregral a las víctimas en este caso
mujeres. 3a.-Es necesario tener una instancia encargada con las
funciones interdisciplinarias para la pronta y oportuna asistencia,
asimismo que brinde la atencion las 24 hrs.

◦ Un lugar capacitado y con toda la energía Y conocimiento energía

◦ pORQUE no hay otro espacio de confianza y de manera integral su
atención, los MP son espacios de justicia muy sórdidos, son frios y le
falta la parte humana de la atención y recuperar los D.H. de las
mujeres que llegan como víctimas y otras para aprender acerca de
la violencia y DH de las mujeres.

◦ Para que sientan apoyadas y hacerles saber que no estan solas

◦ Porque son profesionales que brindan atención integral y dan
acompañamiento a las mujeres en situación de violencia y
vulnerabilidad

◦ brindan asesoria y atencion integral dependiendo de las
necesidades de las usuarias

◦ Porque brindan una atencion integral no violentando los derechos
de las mujeres.



¿¿Qué recomendarías para mejorar los servicios que se 
brindan en el Centro de Justicia para las Mujeres? [sic]

◦ más personal

◦ Que las terapias psicológicas sean más extensas para las mujeres

◦ Platicas en escuelas para jovenes

◦ Un puente peatonal, que las rutas que se dirigen allá tengan CEJUM escrito
como destinto como lo tienen con otros.

◦ Área de investigación propia que permita agilizar los casos de las mujeres

◦ La instalación de una oficina en cada Municipio donde las Mujeres puedan ser
atendidas y orientadas.

◦ Nada.. Son muy profesionales, han mejorado la atención en un 100%

◦ Tener más personal para poder dar la atención a más personas ya que una sola
persona no puede atender a todos

◦ Hasta hoy, considero que hacen un trabajo excelente.

◦ Más personal

◦ Considero que la capacitacion continua para cada uno de los especialistas, la
adaptacion de involucrar a victimolog@s, criminolog@s psicolog@s, medic@s.
Con la intencion de obtener buenos resultados y que la atencion sea
indispensable. A su vez vincular con otras estancias en caso de requerir el
servicio.

◦ Sigan apoyando

◦ Se requiere: 1) la atención cálida de todos los de la entrada como espacio
primero. 2) las mujeres policías requieren capacitación para sensibilizarlas y que
no las cambie el sector de la policía mpal. o del estado. 3) Se requiere que se
atiendan las mujeres que funcionan como REDES de APOYO ellas son
mensajeras de toda información y más cercanía con las víctimas, porque no son
atendidas y llegan por igual ignorantes y darles seguimiento en círculos de
atención de esas REDES constituyen socialmente un gran apoyo cuando tienen
todos los elementos de información. 4) el espacio deberá contener un
ambiente de decoración más cálida, acogedora, con colores y plantas,
información de trípticos. 5) tener un espacio cercano a hombres solidarios o de

las redes, ellos constituyen un enlace con otros hombres cuando ellos sean los
que llevan a las víctimas. 5) identificar a los golpeadores que se disfrasan
cuando llegan a dejar a las mujeres o quieren cambiar, cambiarles de espacio.
6) los espacios sororarios que sean por igual en el centro de la cdad. es de más
fácil acceso. 7)que exista un REFUGIO para mujeres en Tuxtla y no
necesariamente institucional sino de proyecto de CEJUM con instancia social.
8)Que las entrevistas a la entrada sean en privado, no en ventanilla,
especialmente para atender a una sola víctima. porque está expuesta en el
área de entrada e intimida. 9) más personal profesional y de experiencia en
atención mujeres victimas de violencia de trabajo social para la atención inicial
y no de secretaríado o policía. 10)cambiar la ventanilla de cristal es horrible
para atención y la secretaria no atiende bien por ello (requiere capacitación
de atención pública). 11) tener agua disponible para víctimas o un baño
accesible para ellas y acompañantes en la sala de espera.

◦ Que haya en todos los municipios centro de atencion a las victimas

◦ Que se pongan centros en puntos estratégicos para que mujeres de todo el
estado tengan acceso a el

◦ mejor capacitacion para el personal que atiende a las usuarias

◦ Que cuenten con personal suficiente durante todo el año, que no solo haya
una ministerio publico para denunciar.




